Customer Service Mitarbeiter (w/m/d)

(290)

© standort: Hamburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum:
45000 - 50000 Euro pro Jahr

Customer Service Mitarbeiter (w/m/d)

Wir suchen Sie als Customer Service Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich Auftragsabwicklung in Festanstellung fiir unseren
Kunden, ein mittelstandisches Unternehmen aus der Lebensmittelbranche mit Sitz in der Hamburger Innenstadt.

Aufgaben:

Bearbeitung und Abwicklung von Kundenauftragen von der Auftragserfassung bis zur Auslieferung
Funktion als Schnittstelle zwischen Kunden, internen Fachbereichen und externen Dienstleistern
Uberwachung von Lieferterminen, Bestanden und Versandprozessen

Erfassung und Pflege von Auftragen und Stammdaten im ERP-System

Erstellung von Auswertungen und Berichten

Bearbeitung von Kundenanfragen, Reklamationen und Riicksendungen

Unterstiitzung in fachbereichsiibergreifenden Projekten

Benefits:
e Unbefristete Festanstellung bei einem mittelstandischen Handelsunternehmen (Direktvermittlung)
e Ein Jahresgehalt zwischen 45.000 - 50.000€ brutto p.a. (Einstufung nach Erfahrung)
e 30 Tage Urlaub
e Flexible Arbeitszeiten und Homeoffice Méglichkeit (1 Tag / Woche)
e Ubernahme des Deutschlandtickets
o Vielfdltige Weiterentwicklungsmoglichkeiten inkl. Férderung von Weiterbildungen
e Sehr gute Erreichbarkeit durch zentrale Lage

Bewerben Sie sich jetzt!

Sind Sie interessiert? Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung! Senden Sie einfach eine E-Mail
an hamburg@worgqity.de oder bewerben Sie sich direkt liber unser Onlineportal

lhr Ansprechpartner:

Malte Gortemaker
Recruitment Consultant
04046 898 07 0

hamburg@worgity.de

Abteilung(en): Sachbearbeitung, Vertrieb
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